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Stadens politiker har mojlighet att
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viljan. Inom Géteborgs Stad géller

de styrande dokument som antas ay | Var .
systematik

kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Dérutdver Styrande dokument
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dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullmiktiges budget &r det Vara
overgripande och dverordnade _ forutsattningar

styrande dokumentet for Goteborgs
Stads nimnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument 4r véra forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument dr samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundléggande principer sdsom demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvintas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som &r beslutat.

Styrande dokument

Kommunala féreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Dokumentet ska utgora en stadengemensam riktlinje avseende intraprenader i Goteborgs
Stad.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for Goteborgs Stads alla namnder.

Bakgrund

Kommunstyrelsen fattade 2012-02-09 beslut om att skapa regler for intraprenad samt
inleda forsoksverksamheter i dldreomsorgen i tre av kommunens stadsdelar: Askim-
Frolunda-Hogsbo, Centrum och Angered. Syftet med intraprenadverksamheten i
Goteborg formulerades som att uppmuntra till att utveckla idéer i verksamheten och
dédrmed uppna en biéttre kvalitet, ge mojlighet till 6kat engagemang, storre inflytande for
brukare, delaktighet for medarbetarna, dra lardomar som kan dverforas till hela
organisationen samt stodja ett langsiktig ekonomiskt tdnkande. Stadsledningskontoret har
pa uppdrag av kommunfullméktige i september 2017 tagit fram reviderade regler for
intraprenader med utgédngspunkt i utviarderingen “’Fran bra till béttre ... Utvirdering av
forsoket med intraprenader i Goteborgs Stad” som genomfordes &r 2016.

Lagbestammelser

Intraprenadverksamheten ska drivas inom ramen for de lagar och andra forfattningar som
géller for andra kommunala enheter inom samma verksamhetsomrade.

Koppling till andra styrande dokument

Intraprenaderna ska folja de stadsovergripande styrande dokument som géller for andra
kommunala enheter inom samma verksamhetsomrade, om inget annat anges i
overenskommelsen. Négra exempel ar: regler for budget och uppf6ljning, medarbetar-
och arbetsmiljopolicy samt riktlinje for Goteborgs Stad, Géteborgs Stads
informationspolicy och riktlinje for informations- och kommunikationsarbetet inom
Goteborgs Stad.

Néamnd har mojlighet att ta fram egna styrande dokument utifran ndmndens behov for att
fortydliga denna riktlinje.

Vagledning och avsteg

Stadsledningskontoret ansvarar for vigledning avseende denna riktlinje.
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Stodjande dokument

Forvaltningarna ansvarar for att ta fram eventuella stddjande dokument.
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Riktlinje

Definition och syfte

Intraprenaden ar en sjdlvstidndig resultatenhet inom ramen foér den kommunala
forvaltningsorganisationen med utdkat och/eller fortydligat ansvar och utdkade och/eller
fortydligade befogenheter. Enheten ér fortfarande kommunalt dgd och driven och
personalen ar anstdlld av kommunen.

Uppdraget till intraprenaden ska tecknas i en tydlig 6verenskommelse med syfte att skapa
forutsittningar for ett langsiktigt arbetssitt. Overenskommelsen #r inte ett civilrittsligt
avtal eftersom intraprenaden inte ar en frain kommunen sjélvstindig enhet i juridisk
mening.

Syftet med intraprenadverksamheten ar att.

»  Uppmuntra till att utveckla idéer i verksamheterna och ddrmed uppné en biéttre
kvalitet.

*  Ge mojlighet till 6kat engagemang och storre inflytande for brukare samt
delaktighet och inflytande for personalen.

* Dra lardomar som kan 6verforas till hela organisationen.

* Stddja ett l&ngsiktigt ekonomiskt ténkande.

Ansvar, befogenheter och organisation
Intraprenadverksamheten ska drivas inom ramen for de lagar och avtal som géller for
andra kommunala enheter inom samma verksamhetsomréde.

Intraprenadverksamheten och personalen omfattas pa samma sétt som all kommunal
verksamhet av gillande lagar, forordningar och foreskrifter, kommunens styrande
dokument samt beslut och ingadngna avtal. Nya beslut om styrande dokument géller for
intraprenader om inget annat anges. Intraprenader ska ockséd, om inget annat anges, i
overenskommelsen mellan ndmnd och intraprenad anvéinda forvaltningens styrsystem for
rapportering.

Den verksamhetsansvariga nimnden har fortsatt det formella och dvergripande ansvaret
dven for intraprenaden. Namnden maéste forsékra sig om att intraprenaden uppfyller de
krav som stills genom lagstiftning, nationella och kommunovergripande beslut och
regelverk samt kommunens styr- och uppféljningsmodell.

Némnden ansvarar for rapportering till kommunstyrelse, KS, och kommunfullméktige,
KF, enligt beslut av KF/KS. For att kunna fullgéra den uppgiften maste nimnden forsékra
sig om tillrdckligt underlag &dven fran enheter som utgor intraprenader.

Ansvarig ndimnd/forvaltning beslutar om vem som &r chef for intraprenadchefen samt
intraprenadens organisatoriska stdllning och tillhdrighet.

Intraprenadchefen ska pa eget initiativ informera 6verordnad chef om oforutsedda
hindelser som riskerar paverka mojligheten att uppfylla ansvaret.
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Intraprenadchefen ansvarar for planering och utveckling av intraprenadverksamheten
samt fragor enligt nedan.

Beslut om intraprenad

Intresserade enheter ansdker hos sin forvaltning om att 4 bli en intraprenad. Ansokan ska
innehélla en verksamhetsplan med de viktigaste strategiska malen samt en budget. Det
ska framga vilken instéllning personalen har till ans6kan om att bli intraprenad.

Alla ansdkningar som kommer in ska behandlas. Forvaltningen bereder ansékan varefter
ndmnden beslutar om att bevilja eller avsla ansdkan. For att en dverenskommelse om
intraprenad ska goras ska en dverviagande del av de tillsvidareanstillda inom berérd enhet
vara positiva. For att fa bra forutsdgningar bor ett riktmérke vara ca 70 %.

Delar av enheter fér inte bli intraprenader.

Overenskommelsen bor 16pa tills vidare, men kan ocksd vara tidsbegrinsad. Arlig
avstdmning bor goras och en omprdvning géllande personalens instillning och de
ekonomiska forutsattningarna ska ske i vart fall var tredje ér for de fall
overenskommelsen inte avser en kortare tid én tre &r. Overenskommelsen upphdr om
endera av de parter som traffat den inte langre anser att den ska géilla. En
overenskommelse forhandlas fram i dialog mellan blivande intraprenad och ansvarig
forvaltning. Overenskommelsen tecknas med ansvarig intraprenadchef. Den faststills av
berdrd ndmnd, som dirigenom godkdnner intraprenaden. Diskussion om forlangning av
tidsatta Overenskommelsen bor ske ett ar i forvig. En 6verenskommelse om en ny
intraprenadsperiod ska faststéllas av ansvarig ndmnd. Eventuella ekonomiska dver- och
underskott foljer med vid fortsatt verenskommelse om intraprenad. Vid 16pnade
overenskommelse ska ndmnden informeras nar omprévning sker.

Om frédgor som forvaltningen/ndmnden inte sjalvstindigt forfogar 6ver aktualiseras, ska
frdgan i den delen understéllas den instans som har det formella ansvaret for den. Det
innebdr t.ex. att undantag fran beslut som tagits av kommunfullmaktige maste provas av
fullmidktige och att undantag fran beslut av kommunstyrelsen ska provas av
kommunstyrelsen.

Overenskommelsen
Av dverenskommelsen ska tydligt framga:

» Uppdragets innehall och omfattning

* Tidsperiod ska anges vid tidsatt verenskommelse annars anges 16pande.
* Intraprenadens ansvar ¢ Forvaltningens ansvar

* Ekonomiska forutsittningar

* Ansvar for personalfragor

* Tillgang till férvaltningsgemensam respektive kommungemensam service
* Eventuella undantag fran géllande styrdokument och regelverk

* Hur uppfdljning och utvardering ska goras

* Vad som hénder vid stora forandringar

* Villkor for att dverenskommelsen ska kunna upphévas under perioden
* Villkor om intraprenad och forvaltningen &r oeniga.
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Samverkan med de fackliga organisationerna ska ske infor samtliga beslut i ndmnden.

Oenighet angaende tolkning eller tillimpning av denna dverenskommelse, som inte kan
16sas genom forhandlingar mellan parterna avgdrs av nimnden eller av ndimnden utsedd
person.

Uppfdljning

Intraprenaden ska till berord forvaltning/ndmnd l&mna en arlig rapport som avspeglar
verksamheten i forhéllande till lamnad verksamhetsplan samt de uppfoljningsrapporter
som bestdmts i 6verenskommelsen.

Ekonomi

Overenskommelsen reglerar intraprenadens ekonomiska forutsittningar under
intraprenadperioden. Resurser till intraprenaden fordelas enligt samma forutséttningar och
resursfordelningsmodell som for motsvarande verksamhet inom forvaltningen. Vid
forandringar av volym, verksamhet och nyttjandegrad av gemensamma stddresurser
justeras budgeten. Ansvarig ndmnd méste forhalla sig till de regler som staden har kring
ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

Resultat och resultatdelning
Intraprenadens arsresultat balanseras mot "ackumulerat resultat". Vid underskott ska en
atgérdsplan upprittas som beskriver hur balansen ska aterstéllas.

Ekonomiska overskott balanseras dven dessa mot "ackumulerat resultat" och foljer med
intraprenaden ver tid, sd linge det &r inom rimliga nivaer. Stadsledningskontoret
rekommenderar att de riktnivaerna for eget kapital som anvands for fackndmndernas
resursndamndsuppdrag, som paverkas av omsittnings storlek, dven anvénds for
intraprenader.

Intraprenaden ska i samband med arsbokslutet virdera och motivera storleken pa det egna
kapitalet om detta avviker mot riktnivéerna.

Ansvarig ndmnd maste alltid forhélla sig till de regler som staden har kring ekonomisk
planering, budget och uppfoljning for hela sitt ansvarsomrdde om anvéndande av eget
kapital.

Investeringar och langsiktiga ekonomiska ataganden
Intraprenaden kan inte genomfora egna investeringar, men har mojlighet att anskaffa
utrustning genom leasing enligt stadens riktlinjer.

Fastighetsatgérder sker genom stadsfastighetsndmnden/stadsfastighetsforvaltningen. Det
ar 1 vissa fall mojligt for verksamheten att genom tilliggsavtal bestilla lokalanpassningar.

Vid langsiktiga ekonomiska &taganden, dver tre ar, krdvs godkdnnande av ansvarig
ndmnd.

Fastighetsfragor

Stadsfastighetsforvaltningen ansvarar for fastighetsservice och underhall. Kostnaden for
detta ingér i den hyra som enheterna betalar. Intraprenaden ska samrada med
stadsfastighetsforvaltningen om alla fastighetsitgérder.
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Personalfragor

Vid en intraprenad dr medarbetarna fortfarande anstillda i Goteborgs Stad. Det innebér
att anstdllningsvillkoren regleras enligt de géllande kollektivavtalen
(kommungemensamma och lokala). For anstéllda i intraprenaden géller saledes samma
anstéllningsvillkor som for andra anstéllda.

Arbetsgivaren har ingen skyldighet att omplacera personal som vill byta arbetsplats till
foljd av overgéngen till intraprenad. Personal som &nskar byta arbetsplats ska dock ges
rimligt stod.

Samverkan Medbestammandelagen (MBL)

Intraprenaden omfattas av kommunens avtal om samverkan. Intraprenaden ska alltsa
fullgora arbetsgivarens ansvar enligt samverkansavtalet eller i forekommande fall MBL, i
alla fragor som man beslutar om.

Rekrytering och omstillning

Lagen om anstillningsskydd samt kommunens omstéllningsprocess ska tillimpas i
intraprenaden liksom i 6vrig verksamhet. Vid uppségning pé grund av arbetsbrist hanteras
intraprenaden som Gvriga enheter i kommunen. Vid nyrekrytering ska intraprenaden ta
hansyn till foretradesratt for redan anstdllda inom staden.

Lonesattning

Intraprenaden ska f6lja stadens styrdokument och l6nestruktur vid lonesittning.
Intraprenaden kan, med hénsyn tagen till kommunens dvergripande 16nepolitiska
prioriteringar och stillningstaganden, sjdlvstdndigt hantera genomforandet av
lonedversynen.

Arbetsmiljo och rehabilitering
Stadens styrdokument inom arbetsmiljoomradet géller d&ven for intraprenader.

Intraprenadens anstidllda omfattas av forvaltningens avtal om foretagshdlsovard.

Lokala kollektivavtal och tvisteféorhandlingar
Lokala kollektivavtal och tvisteférhandlingar hanteras pa samma sitt som for ovrig
verksamhet i staden.

Kommun- och forvaltningsgemensam service

Intraprenaden har rétt till samma stdd fran sin ndmnds forvaltning och frén
stadsledningskontoret eller andra gemensamma funktioner som §vriga enheter.
Intraprenaden ersétts och hanteras pad samma sétt som resterande enheter inom namnden.

Intraprenaderna har mojlighet att forhandla om att ta 6ver ansvaret f6r viss kommune
respektive forvaltningsgemensam service. Om sé sker ska enheten fa tillskott i budgeten 1
relation till omfattningen av det Gvertagna ansvaret.

Upphandling

Varor och tjénster upphandlas av ndimnderna/forvaltningarna, ofta med stod fran
forvaltningen for inkdp och upphandling, eller av forvaltningen for inkdp och
upphandling i form av ramavtal for flera nAmnder/foérvaltningar.
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Intraprenaden omfattas av de upphandlingar som gjorts for stadens eller forvaltningens
rakning. Stadens 6vergripande riktlinjer vid upphandling ska f6ljas.

Berord forvaltning ansvarar for att nystartade intraprenader far det extra stéd som de
behover. Stadsledningskontorets olika avdelningar ansvarar for stdd till de berérda
forvaltningarna och for nédvandig samordning dver staden.

Upphavande av 6verenskommelse

Vid tidsangivna 6verenskommelser bor forvaltningsledningen och intraprenaden senast
ett &r innan tiden for 6verenskommelsen gér ut ta stdllning till om intraprenaden ska
avbrytas eller férlangas med ytterligare en period. Vid 16pande 6verenskommelser tas
stéllning till om intraprenaden ska avbrytas i samband med omprévningen.

Intraprenaden kan begéra hos forvaltningschefen att Gverenskommelsen ska upphivas
under 16pande tid.

Ansvarig ndmnd har rétt att besluta att upphdva verenskommelsen pa grund av att
intraprenaden inte fullgjort sina ataganden.
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